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Geschäftsbedingungen 
 
Einleitung 
 
Die KÖBU DATA GmbH (infolge KÖBU DATA genannt), in Zusammenarbeit mit IBU 
INFORMATIONSVERBUND BUCHHANDEL GMBH (infolge IBU genannt) und Telekom Austria AG (infolge 
Telekom genannt), stellt dem Buchhandel in Österreich und Südtirol ein branchenoptimiertes 
Kommunikationssystem zur Verfügung. 
 
Die Zentrale Bestellanstalt Austria (ZBA) ist ein elektronisches Kommunikationsnetz, das auf dem Prinzip 
eines Mailboxsystems aufgebaut ist.  
Unsere Partner in der Bereitstellung der Kommunikationsstruktur sind für die Mailboxfächer die Telekom 
Austria AG (Telebox oder KÖBU Fächer genannt; seit einiger Zeit wird dieser Dienst auch UMS [Dienst 
Unified Messaging Service] genannt) und für das Datenclearing und der FTP Übertragung IBU 
INFORMATIONSVERBUND BUCHHANDEL GMBH. 
 
Es dient dem Austausch von Bestellungen und jeglicher Art von Informationen aller Unternehmen des 
herstellenden und verbreitenden Buchhandels mit- und untereinander. 
Jeder KÖBU -Teilnehmer erhält mit seinem Telekom-Account eine Internet- und X.400-E-Mail-Adresse 
zugewiesen. 
Die Rechte und Pflichten der Teilnehmer an der ZBA, und KÖBU DATA als Betreiber des Systems regeln sich 
nach diesen allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
 
§ 1   Allgemeines 
1.1    Als ZBA steht ein Kommunikationssystem bereit. Dieses ist über Nachrichtenleitungen wie Telefon, 

ISDN, Datex-P und über das Internet erreichbar, E-Mail ist sowohl über das Internet wie auch über 
X.400 möglich. Die Übertragung per FTP ist ebenfall möglich.  

1.2    Die Kommunikationsrechner stehen den Teilnehmern zur Eingabe oder zum Abruf von Daten an allen 
Tagen der Woche von 0.00 Uhr bis 24.00 Uhr zur Verfügung. Diese Dienstbereitschaft wird seitens der 
IBU als Systembetreiber zu 95 Prozent garantiert. Die Differenz der Verfügbarkeit bis zu 100 Prozent 
wird für periodisch durchzuführende Arbeiten der Systemwartung benötigt. 

 
§2  Datenübermittlung 
2.1    KÖBU DATA verpflichtet sich, alle von aktiven Teilnehmern eingehende Daten, die an aktive Empfänger 

gerichtet sind, in deren Bestell- und Nachrichtenfächer zum Abruf bereitzustellen. 
2.2    Für die Weiterleitung von Bestelldaten von aktiven Teilnehmern an nicht aktive Adressaten wählt die 

KÖBU DATA einen geeigneten postalischen Weg (z. B. Telefax oder Briefpost) oder auch die 
Datenübertragung in ein anderes Nachrichtennetz, dem der Empfänger angeschlossen ist. 

 
§3  Einrichtung eines KÖBU-Accounts 
3.1   Zur aktiven Teilnahme am Informationsverbund Buchhandel bedarf es eines Vertrages zwischen jedem 

einzelnen Teilnehmer und der KÖBU DATA. 
3.2   Für jeden Teilnehmer wird ein Benutzer-Account bei der TELEKOM eingerichtet. 
3.3  Jeder Teilnehmer ist für den Abruf der für ihn bestimmten und bereitgestellten Daten selbst verantwortlich. 
3.4   Zur Adressierung von Bestell- /Lieferdaten eines Teilnehmers dienen entweder 
       a) dessen Firmenpräfix innerhalb der ISBN, Voll-ISBN, ab 1.1.2007 EAN oder 
       b) dessen buchhändlerische Verkehrsnummer oder 
       c) ein im Buchhandel übliches, nicht verwechselbares Firmenkürzel (laut KÖBU / IBU – Kürzelliste). 
3.5   Ein gemeinsames Sammelfach für mehrere Empfänger kann nicht eingerichtet werden. 

Es steht jedoch jedem aktiven Teilnehmer innerhalb des zwischen ihm und der KÖBU DATA  
        GmbH abgeschlossenen Vertrages frei, einen anderen aktiven Teilnehmer (Erfüllungsgehilfen) zur 

Kommunikation mit KÖBU / IBU zu berechtigen oder zu beauftragen. 
3.6   Wird von einem aktiven Teilnehmer ein anderer aktiver Teilnehmer (Erfüllungsgehilfe) zum Abruf 

eingehender Daten benannt, so werden die Daten automatisch dem Erfüllungsgehilfen zum Abruf 
bereitgestellt. 

 3.7  Ist ein Erfüllungsgehilfe nicht aktiver Teilnehmer an ZBA, so erfolgt die vom aktiven Teilnehmer 
gewünschte Weitergabe von Daten nach den Maßgaben des § 2.2. 
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§4  Systemzugang 
4.1  Setzt ein aktiver Teilnehmer für den Zugang zu KÖBU DATA  ein nicht durch KÖBU DATA 

bereitgestelltes Programm ein, so muss gewährleistet sein, dass dieses den verbindlichen Format- 
Vorgaben von KÖBU DATA entsprechen. 

4.2  Systemzugang mit manueller Bedienung ist nur zulässig, wenn die verbindlichen KÖBU- 
Format-Vorgaben eingehalten werden. 

 
§5  Geheime Teilnehmerkennunq (Passwort) 
5.1   Mit der Annahme des Teilnahmevertrages vergibt KÖBU DATA GmbH für jeden Teilnehmer eine 

Teilnehmerkennung sowie ein geheimes Passwort. Der zur Entgegennahme der Teilnehmerkennung 
Berechtigte ist im Teilnahmevertrag ausdrücklich zu nennen. 

5.2   Die vergebene Teilnehmerkennung darf vom Teilnehmer ohne Wissen und ohne Zustimmung der KÖBU 
DATA nicht geändert werden. 

5.3   Der Teilnehmer trägt allein die Verantwortung für die Geheimhaltung seines Passwortes und erkennt an, 
dass alle Kosten, die unter seiner Teilnehmeradresse in Verbindung mit seiner Teilnehmerkennung 
entstehen, zu seinen Lasten gehen. 

 
§6  Haftung 
6.1   KÖBU DATA stellt ein Datenübertragungssystem zur Verfügung, haftet jedoch weder für Schäden. die 

durch nicht vom System erkannte Fehler verursacht werden noch für falsche oder unvollständige Daten 
oder Datenverluste. 

6.2   Die Haftung der KÖBU DATA schließt auch Folgen aus, die sich bei Teilnehmern aus 
eventuellen Systemausfällen oder aus Funktionsstörungen der von Dritten betriebenen 
Übertragungseinrichtungen ergeben könnten. 

6.3   Die Weiterleitung von Daten an nicht aktive Teilnehmer nach § 2.2. erfolgt nach bestem Wissen. Eine 
Haftung für die Richtigkeit und Vollständigkeit der zur Verfügung stehenden Adressen kann jedoch nicht 
übernommen werden. 

6.4   Der Teilnehmer seinerseits macht sich schadensersatzpflichtig und erkennt dies an, wenn er unbefugt 
das Kommunikationssystem dazu benutzt, fremde, nicht für ihn bestimmte Daten oder Informationen zu 
erlangen oder weiterzugeben. 

6.5   Die KÖBU DATA haftet nicht für Informationsangebote mit rechts- oder sittenwidrigen Inhalten. 
 
       Die Teilnehmer verpflichten sich, keine derartigen Inhalte im Rahmen des mit der KÖBU DATA 

abgeschlossenen Kommunikationsvertrages anzubieten oder abzurufen, insbesondere keine 
Informationen zu übermitteln, die i. S. d. §§ 130, 130a und 131 StGB zum Rassenhass aufstacheln, 
Gewalt verherrlichen oder verharmlosen, sexuell anstößig sind, i. S. d. § 184 StGB pornographisch sind, 
den Krieg verherrlichen, geeignet sind, Kinder oder Jugendliche sittlich schwer zu gefährden oder in 
ihrem Wohl zu beeinträchtigen sowie das Ansehen von KÖBU DATA schädigen können. 

 
§ 7   Datenschutz 
7.1   Die KÖBU DATA führt eine ständige Datensicherung durch. Sie sorgt für die Geheimhaltung aller 

Kommunikationsdaten. 
7.2  Alle mit dem Betrieb von IBU und KÖBU DATA beauftragten Personen sind auf die einschlägigen 

Bestimmungen des Datenschutzgesetzes verpflichtet. 
 
 §8  Änderung des Leistungsumfangs 
 
8.1 Der Leistungsumfang für die Zentrale Bestellanstalt Buchhandel Österreich kann von der KÖBU DATA 

jederzeit erweitert werden. 
8.2  Eine Einschränkung des Leistungsumfanges ist den Teilnehmern mit einem Vorlauf von mindestens drei 

Monaten schriftlich anzukündigen. 
 
§9  Kosten der Teilnahme 
9.1   Für die Teilnahme an KÖBU DATA werden Einrichtungskosten und Benutzergebühren nach der jeweils 

gültigen Preisliste berechnet. Die Rechnungsstellung erfolgt monatlich, zahlbar nach Rechnungserhalt 
ohne Abzüge. Für Teilnehmer am BAG-Abrechnungsverfahren erfolgt die Gebührenbelastung innerhalb 
der BAG-Abrechnung. 
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9.2   Eventuell notwendige Preiserhöhungen werden von KÖBU DATA mindestens drei Monate vor 
Inkrafttreten durch eine neue Preisliste bekannt gegeben. 

 
§10 Vertragsdauer/Kündigung 
10.1   Verträge zur aktiven Teilnahme an KÖBU DATA werden jeweils auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. 
10.2  Dieser Vertrag kann vom Teilnehmer mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines 

Quartals schriftlich gekündigt werden. 
10.3  Eine Kündigung des Teilnahmevertrages durch KÖBU DATA - gegebenenfalls auch fristlos - ist 

nur aus wichtigem Grund möglich und bedarf der Schriftform. Als wichtige Gründe 
gelten insbesondere nachgewiesener Missbrauch des Systems 

      - Nichtausgleich von Gebührenrechnungen trotz Mahnung 
      - Geschäftsaufgabe oder Liquidation 
      - Antrag auf Eröffnung eines Vergleichs- oder Konkursverfahrens 
 
§11  Gerichtsstand 
11.1   Für etwaige Streitfälle aus diesen Geschäftsbedingungen gilt als Gerichtsstand Wien vereinbart, sofern 

der Teilnehmer Vollkaufmann oder juristische Person ist. 
 
§ 12  Schlussbestimmungen 
12.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschäftsbedingungen geltenden Rechtsvorschriften 

widersprechen oder ihre Rechtswirksamkeit durch späteren Umstand verlieren, so wird hierdurch die 
Rechtswirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. eine unwirksame Bestimmung ist durch eine 
wirksame zu ersetzen, die dem mit der unwirksamen Bestimmung beabsichtigten Zweck möglichst nahe 
kommt. 

 
I.       Einrichtungsgebühren 

    Einrichtung eines KÖBU-Anschlusses (Telebox) Telekom Austria     
    (inklusive Email und X.400-E-Mail-Adresse) 

           für KÖBU Teilnehmer    Einmalig EUR 14,53 
           für KÖBU Teilnehmer    pro Monat EUR 13,44 
 

    (Diese Gebühren werden Ihnen monatlich von Telekom Austria in Rechnung gestellt) 
 
 
II.     Laufende Gebühren 

   Grundgebühr KÖBU/IBU FTP Fach   pro Monat  EUR 10,23 
     (bei Bestellübermittlungen aus dem VLB Online fallen keine Grundgebühren an) 
     (für Bestellempfänger ist der ELS Versand kostenfrei) 
   Übermittlungsgebühr bei elektronischer  Übertragung je Zeile   EUR   0,04  
    (wird vom Bestell-Empfänger eingehoben) 
   Übermittlungsgebühr an Telex-/Telefax- 
    und Postempfänger     je Zeile   EUR   0,10 
 
 
Die von KÖBU DATA angebotenen Software-Komponenten werden gemäß der jeweils geltenden Preisliste 
in Rechnung gestellt. 
Alle genannten Preise verstehen sich netto zuzüglich gesetzlicher Umsatzsteuer. 
 

IV.  Zahlungsbedingungen 
Die Gebühren werden jedem Teilnehmer unter dessen buchhändlerischer Verkehrsnummer berechnet. Für 
die Teilnahme einer Firma mit mehreren Verkehrsnummern erfolgt eine entsprechend getrennte 
Abrechnung. 
Die angefallenen Gebühren werden jährlich von KÖBU DATA in Rechnung gestellt. 
Für BAG-Mitglieder kann die Gebührenbelastung innerhalb der BAG-Abrechnung erfolgen. 
Nichtmitglieder erhalten die Belastung in offener Rechnung zahlbar nach Erhalt oder per Bankeinzug. 

 
 Preisänderungen nach § 9.2 der Geschäftsbedingungen vorbehalten. 

Stand: Dezember 2006 
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Partner: 
 
IBU Informationsverbund Buchhandel GmbH 
Töngesgasse 4 
D-60311 Frankfurt am Main 
Tel. +49 69 945044-0 
Fax +49 69 945044-119 
Hotline +49 69 945044-111  
www.ibunet.de 
service@ibunet.de 
 
 
Telekom Austria AG  
Lassallestr. 9 
A-1020 Wien 
Tel.: national: 059 059 1 - 0 
international: (+43) 59 059 1-0 
E-Mail: kundenservice@telekom.at 
 
Firmenbuchnummer: 144477t 
Firmenbuch Gericht: Handelsgericht Wien 
Umsatzsteuer-ID: ATU 40198200 
Aufsichtsbehörde: Rundfunk- und Telekom Regulierungs-GmbH (RTR-GmbH) 
Kammerzugehörigkeit: Wirtschaftskammer Wien: Bundessektion Transport, Verkehr, Telekommunikation 
 
 
MVB Marketing- und Verlagsservice des Buchhandels GmbH 
Grosser Hirschgraben 17-21 
D-60311 Frankfurt am Main 
Telefon: +49 (0) 69 / 13 06 - 0  
Telefax: +49 (0) 69 / 13 06 - 201  
E-Mail: info@mvb-online.de  
Internet: www.mvb-online.de  

Geschäftsführung: Ronald Schild  
Sitz der Gesellschaft: Frankfurt am Main  
Eingetragen unter der Nummer: B9240 beim Registergericht Frankfurt am Main  
Gerichtsstand: Frankfurt am Main  
Umstatzsteuer-IdNr.: DE 114130036  

 


